PROBLEM SOLVING PISA 2003

Che cosa significa apprendere? Risolvere un problema
Intelligenza multipla per Gardner
Rispondere alle esigenze dell'ambiente
Piaget: assimilazione, accomodamento ed equilibrio, fasi di sviluppo nell'età evolutiva poi operazioni concrete formali
Scuola in crisi sulle finalità dell'educazione, che cosa far imparare (esecutori o creativi)
Insegnante è mediatore di competenze e conoscenze personalità dell'insegnante, competenze scolastiche e spendibilità extrascolastica abilità trasversali
Apprendimento è acquisizione di abilità - conoscenze e potenziamento della memoria: secondo Bigge esistono tre diversi livelli di apprendimento: livello mnemonico - chi impara fa affidamento sulla sua memoria senza riorganizzare il materiale memorizzato, i fatti appresi in questo modo vengono dimenticati facilmente; livello della comprensione - chi impara non si limita alla semplice memorizzazione ma guidato dall'insegnante riorganizza il materiale appreso e arriva a comprendere principi di portata più generale; livello della riflessione - chi impara partecipa attivamente alla lezione con proprie riflessioni e ragionamenti, l'attitudine alla riflessione può essere stimolata dall'insegnante presentando idee diverse da quelle degli alunni, proponendo confronti tra posizioni antitetiche, lasciando scoprire errori agli alunni  
Motivazione ai problemi della realtà e collegamento con situazioni reali e quotidiane
Addestramento a svolgere dei compiti o elaborare informazioni: percezione, memoria, inferenze, capacità critica, INPUT - ELABORAZIONE - OUTPUT
Valutare i processi piuttosto che le nozioni: comprendo la natura del problema, definisco il problema identificando le variabili e le relazioni ad esso inerenti, scelgo e adatto le rappresentazioni del problema, risolvo il problema, rifletto sulla soluzione del problema, comunico la soluzione del problema.
Affinché  gli aspetti trasversali del problem solving siano misurati in modo adeguato è importante che le competenze trasversali di problem solving siano valutate attraverso compiti che ampliano le verifiche delle materie sia in termini di contenuti (focalizzandosi su situazioni della via reale che richiedono un transfer degli apprendimenti curricolari) sia in termini di ambientazione (concentrandosi sui contesti complessi e dinamici della vita reale così come sui compiti di ragionamento)
Apprendimento è comprensione delle consegne con metodo di risoluzione - linguaggio. Nel corso di un apprendimento complesso non si imparano comportamenti specifici o rigidi bensì regole generali o concetti che consentono di adattare le proprie risposte ai mutamenti che possono verificarsi nell'ambiente. La mente utilizza diverse modalità di apprendimento, per esempio mappe cognitive (apprendimenti latenti che non vengono ricordati nei dettagli ma che ci guidano inconsciamente in situazioni nuove) memorie procedurali (apprendimenti che fanno capo ad un approccio globale) illuminazione (soluzione di problemi per improvvisa intuizione) generalizzazione (formazione di concetti astratti a partire dalla catalogazione di apprendimenti concreti legati alle percezioni)  
Potenziamento cognitivo (Bruner) è affrontare il problema da punti di vista differenti e creare inferenze
Tipi di ragionamento: il ragionamento analitico è caratterizzato da situazioni in cui lo studente deve applicare principi a partire da una logica formale per determinare condizioni necessarie e sufficienti o per determinare se tra i limiti e le condizioni fornite dallo stimolo del problema vi sia l'implicazione della causalità. Il ragionamento quantitativo è caratterizzatola situazioni in cui colui che apprende deve applicare, per risolvere il problema dato, proprietà e procedure collegate al significato di numero e alle operazioni numeriche derivate dalla matematica. Il ragionamento analogico è caratterizzato da situazioni in cui lo studente deve risolvere un problema che ha un contesto simile a quello di un problema a lui familiare, oppure si basa su una situazione problematica che egli ha già risolto in passato. I parametri o il contesto nel nuovo testo stimolo sono cambiati ma i fattori principali e il meccanismo causale sono gli stessi. Lo studente dovrebbe essere in gradoni risolvere il nuovo problema interpretandolo alla luce della sua precedente esperienza con una situazione analoga. Il ragionamento combinatorio è caratterizzato da situazioni in cui lo studente deve esaminare una molteplicità di fattor, considerare tutte le possibili combinazioni in cui esse possono apparire, valutare singolarmente ciascuna di queste combinazioni in relazione a qualche limite oggettivo e poi selezionarle e metterle in ordine.
Dividere il problema in piccole parti (Montessori) metaconoscenze e valutazione dell'errore
percorsi precedenti e impostazione della formazione, metodi di studio
relazionalità e ambiente, aspetto emotivo, insuccesso o fallimento, ansia da prestazione e gratificazione emotiva, personalità
incoraggiare la creatività - pensiero convergente o divergente, ricercare soluzioni o percorsi alternativi
